Allgemeine Geschaftsbedingungen der Travel & Leisure GbR, Inh. Thomas Haack und Benjamin Trousil,
Rosenthaler StralRe 33, D-10178 Berlin

1 Allgemeine Bestimmungen

1.1 Firma und Sitz

Die Website www.travelandleisure.de wird betrieben durch die Travel & Leisure GbR, Inh. Benjamin Trousil und Thomas
Haack , mit Sitz in Rosenthaler Stral3e 33, 10178 Berlin

1.2 Anwendbares Recht

FUr zwischen lhnen und der Travel & Leisure GbR abgeschlossene Vertrage gilt das Recht der Bundesrepublik
Deutschland.

1.3 Einverstandnis mit diesen AGB

Die Nutzung der Website www.travelandleisure.de und der hierin durch Travel & Leisure GbR dargestellten Leistungen
unterliegt diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen. Durch Nutzung dieser Website erklaren Sie sich mit den
Allgemeinen Geschaftsbedingungen vorbehaltlos einverstanden, anderenfalls ist Ihnen die Nutzung der Website und der
darin durch Travel & Leisure GbR dargestellten Leistungen nicht gestattet.

2 Nutzungsbedingungen

Die Website steht IThnen als Nutzer nur zur eigenen und entsprechend diesen AGB zur vertragsgemafen Nutzung zur
Verfligung. Die Uber die Website bezogenen Reiseleistungen dirfen nicht weiterverkauft, vermittelt oder sonst gegen
Entgelt an Dritte weitergereicht werden. Vertragsgemaf in diesem Sinne ist die Nutzung zur Recherche, Reservierung
und Buchung von Reiseleistungen sowie jede andere rechtméaRige Nutzung der auf der Website installierten Funktionen.
Insbesondere gilt folgendes:

1. Sie mussen als Nutzer mindestens 18 Jahre alt und voll geschaftsfahig sein.

2. Sie sind fur samtliche Handlungen, die unter lhrem Namen auf der Website vorgenommen werden, juristisch
und finanziell verantwortlich.

3. Sie versichern, dass samtliche Informationen, die Sie Uber Ihre Person oder Mitreisende zur Verfiigung stellen,
der Wahrheit entsprechen. Falsche Namensbezeichnungen durch bewusste oder unbewusste Fehlangaben
kénnen nach Annahme durch uns nicht mehr gedndert werden. Ausgestellte Flugtickets oder andere
gleichwertige Reiseunterlagen, die auf falsche oder unrichtig angegebene Namen lauten, kdnnen weder
geandert noch zurickgenommen werden.

4, Die Website darf nicht fur Spekulationszwecke, falsche oder betriigerische Buchungen genutzt werden.

5. Ausdricklich untersagt ist die Ubermittlung von Drohungen, Nétigungen, Diffamierungen, sowie von
pornographischen, rassistischen oder anderweitig rechtswidrigen Inhalten.

6. Die Website und deren Inhalt durfen von dem Nutzer nicht verandert, vervielfaltigt, weitergegeben, verkauft,
veroffentlicht oder in irgendeiner Art wiedergegeben werden. Zulassig ist jedoch die Anfertigung einer einzigen
Kopie der Seite fur Ihre private, nicht gewerbliche Nutzung.

Der Nutzer verpflichtet sich, Travel & Leisure GbR von jeglichen Anspriichen Dritter (einschliellich angemessener Kosten
far rechtliche MaRnahmen) freizustellen, die auf einer nicht vertragsgemafBen, missbrauchlichen oder sonst
rechtswidrigen Nutzung der Website und ihrer Inhalte durch den Nutzer beruhen.
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3 Art des Vertrages

3.1 Darstellung von Informationen

Als Reiseburo Travel & Leisure GbR und Betreiberin des Online-Portals www.travelandleisure.de stellt die Travel &
Leisure GbR dem Nutzer die Moglichkeit zur Verfugung, die Verfugbarkeit von Reiseleistungen entsprechend seinen
Wiuinschen und Angaben zu untersuchen und anschlieRend verbindlich zu buchen ("Online-Buchung') oder eine
Reiseanfrage per Email, Fax oder Telefon an die Travel & Leisure GbR zu richten ("Offline-Buchung").

Die Leistungen der Travel & Leisure GbR sind gerichtet auf die Vermittlung von Flug-, Charterflug- und Pauschalreisen,
die Anmietung von Mietwagen, die Reservierung und Buchung von Hotelzimmern sowie den Abschluss von
Reiseversicherungen.

3.2 Allgemeine Informationen , Einreisebestimmungen

Alle auf der Website www.travelandleisure.de oder anderweitig durch Travel & Leisure GbR zur Verfigung gestellten
Allgemeinen Informationen, also alle Angaben mit Ausnahme von Angaben betreffend die Reiseleistungen, Preise und
Steuern dienen einzig als Orientierung fur den Nutzer. Allgemeine Informationen kdnnen sich jederzeit andern. Der
Nutzer hat daher selbst Sorge dafilir zu tragen, sich mit den entsprechenden Institutionen, Botschaften oder
Tourismusinformationsbiros in Verbindung setzen, um sicherzustellen, dass die Aktualitat seiner Informationen
gewahrleistet ist. Dies gilt insbesondere in Bezug auf Einreisebestimmungen, also Pass-, Visa-, Zoll-, Devisen-,
Gesundheits- und Impfbestimmungen oder etwaig anfallende Ausreisegebihren. Travel & Leisure GbR weist darauf hin,
dass diese Vorschriften jederzeit geandert werden kénnen und Ubernimmt daher keinerlei Gewahrleistung oder Garantie
fur die Richtigkeit der dargestellten oder erteilten Allgemeinen Informationen. Fir die Einhaltung bestehender
landesspezifischer Vorgaben und rechtlichen Vorschriften ist der Nutzer selbst verantwortlich. Travel & Leisure GbR
empfiehlt zu beachten, dass Burgerinnen und Blrger vieler Nationalitaten auch fur eine Zwischenlandung ein
Transitvisum benoétigen. Von einigen Flughéfen erhobene Ausreisegebiihren sind im Reisepreis i.d.R. nicht enthalten,
sondern mussen bei Ausreise bar bezahlt werden.

3.3 Vermittlung von Reiseleistungen, Leistungsumfang

Travel & Leisure GbR tritt bei allen dargestellten und buchbaren Leistungen als Vermittler fremder Anbieter von
Reiseleistungen ("Reiseanbieter") auf. Bei Buchung Uber die Website kommt, vorbehaltlich der Verfigbarkeit, durch
Vermittlung der Travel & Leisure GbR ein Vertragsverhaltnis zwischen dem Reiseanbieter und dem Kunden (Nutzer)
zustande, an welchem die Travel & Leisure GbR vertraglich nicht beteiligt ist. Travel & Leisure GbR weist darauf hin,
dass aus diesem Grund keinerlei Haftung fur die Durchfihrung gebuchter Leistungen oder deren Qualitat tbernommen
wird. Erfullungsort der durch Travel & Leisure GbR erbrachten Leistungen ist der Sitz des Unternehmens in Rosenthaler
StralRe 33, 10178 Berlin.

4 Zustandekommen des Vertrages

4.1 Angebot

Mit der Buchung Uber das Online-Portal www.travelandleisure.de oder telefonisch, per Fax und Email bieten Sie uns
verbindlich den Abschluss eines Vermittlungsvertrages zur Vermittlung von Beférderungsleistungen und anderen
touristischen Leistungen zwischen Ihnen und einem Reiseanbieter an.

4.2 Besonderheiten bei Kurzfristbuchungen

Liegt der Abflugtermin oder Reiseantritt innerhalb von 72 Stunden ab dem Zeitpunkt der Vornahme lhrer Buchung und
haben Sie bei der Buchung keine Kreditkarte angegeben, mussen Sie sicherstellen, dass Sie unter den bei der Buchung
angegebenen Kontaktdaten fur unsere Mitarbeiter innerhalb von 24 Stunden ab Vornahme der Buchung erreichbar sind.
Dies ist zwingend erforderlich, da bei Kurzfristbuchungen eine Rechnungszustellung ggf. nicht mehr gewahrleistet
werden kann und wir daher die Abwicklungs- und Zahlungsmodalitdten mit IThnen durch unsere Mitarbeiter direkt
vereinbaren mussen um eine rechtzeitige Ausstellung ihrer Reiseunterlagen zu gewahrleisten. Wir empfehlen Ihnen
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auch, in vorgenannten Féallen mit uns unter der auf der Website angegebenen Telefonnummer, per E-Mail unter der
Adresse office@travelandleisure.de oder per Fax Kontakt aufzunehmen.

Wir weisen vorsorglich darauf hin, dass im Falle der Nichterreichbarkeit Travel & Leisure GbR in vorgenannten Fallen
lhre Buchung kostenpflichtig stornieren kann.

4.3 Besonderheiten bei Pauschaltouristikleistungen

Bei tber das Online-Portal www.travelandleisure.de gebuchten Pauschaltouristikangeboten muissen Sie innerhalb von 24
Stunden nach der Buchung fir unsere Mitarbeiter telefonisch erreichbar sein, da wir aus Sicherheitsgriunden lhre
Buchung bestatigen mussen. Die Bestatigung erfolgt telefonisch, indem Sie von unseren Mitarbeitern innerhalb der
nachsten auf die Buchung folgenden 24 Stunden angerufen werden. Sie sind verpflichtet sicherzustellen, dass Sie bei
der Buchung eine Telefonnummer angeben, unter welcher Sie entsprechend innerhalb der nachsten 24 Stunden
erreichbar sind.

Wir weisen vorsorglich darauf hin, dass im Falle der Nichterreichbarkeit Travel & Leisure GbR lhre Buchung
kostenpflichtig stornieren kann.

4.4 AGB von Reiseanbietern

Neben diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen und/oder
Beforderungsbestimmungen und/oder Reglements der jeweiligen Reiseanbieter, welche unterschiedliche Regelungen
Uber Zahlungsbedingungen, Bestimmungen Uber Félligkeit, Haftung, Stornierung, Umbuchung und Rickzahlung (falls
vorgesehen) und andere Regelungen enthalten kdnnen. Bezlglich des Inhalts der jeweils anwendbaren
Geschaftsbedingungen wenden Sie sich bitte an den von Ihnen ausgewéahlten bzw. aus der Rechnung ersichtlichen
Reiseanbieter. Bei Pauschalreiseangeboten werden Ihnen die AGB des Reiseveranstalters wahrend der Buchung
angezeigt und sind durch Sie mit Abschluss der Buchung zu bestatigen.

4.5 Bindung und Erl8schen des Angebots

An ihr Angebot (Buchung) sind Sie bis zur Annahme oder Ablehnung durch Travel & Leisure GbR gebunden. Erfolgt
binnen 7 Tagen keine Annahme durch Travel & Leisure GbR erlischt lhr Angebot.

4.6 Annahme

Nach der Prifung Ihrer Buchung und der Reisebestimmung des Reiseanbieters sowie der Verfugbarkeit durch Travel &
Leisure GbR erfolgt die Annahme durch Zusendung einer Rechnung. Die Zusendung der Rechnung gilt als Annahme
lhres Angebots (Buchung). Der Umfang der vertraglichen Leistung ergibt sich aus der Rechnung. Auf Fehlern beruhende
Abweichungen zur angefragten Leistung sind nachtraglich korrigierbar. Bei Onlinebuchungen erhalten Sie zusatzlich
vorab eine Buchungsbestéatigung, die jedoch keine Annahme des Angebots sondern lediglich die Mitteilung darstellt, dass
eine Buchung dieses Inhalts vorgenommen worden ist.

4.7 Prifung der Kunden- und Reisedaten

Sie sind als Kunde verpflichtet, die IThnen durch die Travel & Leisure GbR zugesandten Daten, insbesondere die
Buchungsbestatigung bei Onlinebuchungen oder die Rechnung, auf Fehler hin zu prifen.

Sie sind als Kunde des Weiteren verpflichtet, Ihre Buchung auf etwaige Flugplananderungen insbesondere kurz vor
Hinflug und Ruckflug zu kontrollieren. Sie haben die Méglichkeit sich Uber den Reiseanbieter direkt zu informieren oder
uns anzurufen. Soweit Fehler in den Daten erkennbar sind, haben Sie die Travel & Leisure GbR hierauf hinzuweisen.
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5 Anderweitiges Zustandekommen des Vertrages

5.1 Zustandekommen des Vermittlungsvertrages

Sie haben die Mdglichkeit unabhéngig von der Buchung uber das Online-Portal www.travelandleisure.de Reiseanfragen
per E-Mail, per Fax oder telefonisch an uns zu richten. Entsprechend lhrer Anfrage vermittelt Travel & Leisure GbR flur
Sie ein Reiseangebot. Der Abschluss eines Vermittlungsvertrages zur Vermittlung von Beférderungsleistungen und
anderen touristischen Leistungen zwischen IThnen und einem Reiseanbieter kommt zustande, wenn Sie ein Aufgrund
lhrer Anfrage durch Travel & Leisure GbR vermitteltes Angebot annehmen.

5.2 Anwendbare Regelungen

Fur Vermittlungsvertrage nach § 5 gelten die Regelungen aus 8§ 1-3, 8§ 4.4 sowie die nachfolgenden Regelungen dieser
AGB entsprechend.

6 Beibringung und Vorlage von Informationen

6.1 Besondere Informationspflichten

Sofern fur die Ausstellung der Reiseunterlagen oder bestimmter Tarife von Flugtickets personliche Zusatzinformationen
durch den Kunden erbracht werden mussen, z.B. ein internationaler Studentenausweis (ISIC), Geburtsdatum oder
Ticketnummern eines Langstreckentickets, haben Sie Sorge daflur zu tragen, uns diese Informationen rechtzeitig
beizubringen oder diese rechtzeitig nachzureichen. Entstehen durch nicht oder verspéatet vorgebrachte Informationen
Mehrkosten, gehen diese zu lhren Lasten.

6.2 Anderung von Kundendaten

Der Kunde ist verpflichtet, die Travel & Leisure GbR Uber jede Anderung seiner Kundendaten zu informieren. Die Travel
& leisure GbR kann alle Kommunikationswege nutzen, um mit dem Kunden in Kontakt zu treten. Es wird darauf
hingewiesen, dass Fehlangaben und die hieraus entstehenden Folgen, wie Nichtzustandekommen des
Vermittlungsvertrages, Probleme bei der Zahlungsabwicklung, Probleme bei Informationen iber wesentliche Anderungen
bis hin zur kostenpflichtigen Stornierung seitens der Travel & Leisure GbR, dem Kunden zugerechnet werden.

7 Falligkeit und Zahlung

7.1 Rechnungslegung, Falligkeit

Rechnungen welche durch Travel & Leisure GbR gestellt und eingezogen werden, erfolgen im Namen und fir Rechnung
des Reiseanbieters. Rechnungen sind zu dem in der Rechnung dargestellten Termin oder soweit die Rechnung einen
solchen Termin nicht enthélt, nach 14 Tagen ab dem Zugang der Rechnung fallig und daher vollstandig zu bezahlen.
Zahlungsversaumnisse Dritter bzw. weiterer Reiseteilnehmer an den Anmelder, berechtigen nicht zum Zahlungsaufschub des
gesamten Reisebetrages. Der Anmelder haftet gesamtschuldnerisch fur alle Teilnehmer einer Reise. Sie erhalten hierzu eine zu
unterschreibende Erklarung mit der Buchungsbestéatigung.

Liegt zwischen Buchung und Abflugtermin ein kiirzerer Zeitraum als 24 Stunden, ist der Reisepreis mit Zustellung der
Rechnung sofort zahlbar. In den Fallen, in welchen nach den Bestimmungen einer Airline oder eines Reiseanbieters ein
Flugticket oder gleichwertige Reiseunterlagen innerhalb von 24 Stunden oder anderweitig kurzfristig nach Buchung zur
Ausstellung gelangen miussen, ist der Reisepreis mit Zugang der Rechnung fallig und sofort zahlbar.

7.2 Zahlung

Grundséatzlich gilt eine Rechnung mit Gutschrift des Rechnungsbetrages auf das Konto von Travel & Leisure GbR als
beglichen. Als Nachweis einer fristgerechten Zahlung gilt des Weiteren die Ubersendung oder Vorlage eines
Bareinzahlungsbelegs oder des Ausdrucks einer Onlinetiberweisung. Es werden lediglich die auf der Website genannten
Zahlungsmittel akzeptiert. Eine Haftung fur auf dem Postweg verloren gegangene Zahlungsmittel wird nicht
ubernommen.
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7.3 Kreditkartenzahlungen

Soweit Sie bei der Buchung eine Kreditkarte angegeben haben, wird diese mit dem Rechnungsbetrag sofort belastet.
Nimmt der Reiseanbieter die Zahlungsabwicklung selbst vor, werden die Daten der Kreditkarte durch Travel & Leisure
GbR an diesen Reiseanbieter weitergeben. Wir sind nach den Vertrdgen mit Kreditinstituten verpflichtet und berechtigt
einen Nachweis lhrer Anschrift und eine Kopie der Kreditkarte mit aktuellem Kontoauszug, bei dem die Umsatze
geschwarzt sein kénnen, von lhnen anzufordern.

7.4 Nichtbelastbarkeit, Nichtdeckung der Kreditkarte

In den Fallen in denen eine angegebene Kreditkarte nicht die erforderliche Deckung aufweist oder gleich aus welchem
Grund nicht oder nicht vollstandig mit der Rechnungssumme belastet werden kann, ist der Auftrag fur die Ausstellung
eines Flugtickets oder entsprechend gleichwertiger Reiseunterlagen durch die Travel & Leisure GbR nicht vorgesehen.

Der Kunde ist verpflichtet, sich der Richtigkeit seiner Angaben zur Kreditkarte, insbesondere der Kreditkartennummer,
deren Gultigkeit, des CVC-Codes und des Namens des Kreditkarteninhabers sowie der fur die Buchung ausreichenden

Deckung der Kreditkarte zu versichern.

Eine Ausstellung ist ausnahmsweise dann moglich, wenn die Ausstellungsfrist fur die Flugtickets oder gleichwertigen
Reiseunterlagen noch nicht verstrichen ist, und der Kunde auf Aufforderung die Kreditkartendaten unverzuglich

korrigiert oder eine andere gultige und belastbare Kreditkarte angibt oder den Reisepreis unverziglich auf das Konto der

Travel & Leisure GbR einzahlt und einen Beleg vorweisen kann.

Andernfalls ist Travel & Leisure GbR berechtigt die Buchung kostenpflichtig zu stornieren.

7.5 Zuruckbehaltungsrecht

Vor Erhalt der vollstandigen Zahlung besteht keinerlei Verpflichtung, Ihnen Tickets, Bestatigungen, Gutscheine oder
andere Reiseunterlagen auszustellen. Sie bleiben in einem solchen Fall weiterhin verpflichtet, die vereinbarten Betrage
fur die bestellten Reiseleistungen zu bezahlen. Travel & Leisure GbR behalt sich vor, unbezahlte Flige und
Versicherungsleistungen kostenpflichtig zu stornieren und damit verbundene Gebuhren an den Kunden weiterzuleiten.

8 Ausstellung und Versand von Flugtickets

8.1 Ausstellung

Grundsatzlich werden Flugtickets spatestens 14 Tage vor Abflug ausgestellt und entsprechend der gewahlten Versandart

an Sie zugestellt. Dies gilt nur, soweit die entsprechende Airline als Reiseanbieter keine anderweitigen
Ausstellungsfristen vorgegeben hat.

8.2 Versand

Travel & Leisure GbR Ubernimmt keinerlei Haftung fur beim Versand beschadigte oder abhanden gekommene Flugtickets

oder andere gleichwertige Reiseunterlagen.

9 Umbuchung und Stornierung

9.1 Umbuchungen

Umbuchungen erfolgen entsprechend den Tarifbestimmungen des Reiseanbieters zuziglich eines Serviceentgeltes fur
die Abwicklung der Stornierung.



9.2 Stornierung, Storno- und Bearbeitungsgebuhr

Im Falle einer Stornierung der Buchung sind ab Ausstellung der Flugtickets oder entsprechend gleichwertiger
Reiseunterlagen Stornogebihren der Reiseanbieter entsprechend der jeweiligen Geschaftsbedingungen der
Reiseanbieter fallig.

Unabhangig von der Hohe der Stornogebihren der Reiseanbieter und vom Zeitpunkt der Ausstellung der Flugtickets
oder gleichwertiger Reiseunterlagen werden von Travel & Leisure GbR Serviceentgelte fur die Abwicklung, unabhangig
vom Grund der Stornierung erhoben.

9.3 Stornierung durch Travel & Leisure GbR

In den Fallen nach § 4.2 und 4.3 dieser AGB ist Travel & Leisure GbR berechtigt, eine Buchung kostenpflichtig zu
stornieren, wenn der Kunde nicht binnen 24 Stunden ab Buchung erreichbar ist und seinerseits keinen Versuch
unternommen hat, mit Travel & Leisure GbR Kontakt aufzunehmen. Travel & Leisure GbR ist ebenfalls berechtigt, in den
Fallen nach 8 7.4 eine Buchung kostenpflichtig zu stornieren wenn der Kunde nicht nach § 7.4 AGB Abhilfe schafft. Des
weiteren ist Travel & Leisure GbR berechtigt, in den Fallen nach § 7.5 AGB eine Buchung kostenpflichtig zu stornieren,
wenn der Kunde vertragswidrig mit der Zahlung des Reisepreises- oder anderer vertragsgegenstandlichen
Leistungsentgelte in Verzug gerat.

9.4 Stornierung durch Reiseanbieter

Falls der Kunde bei verschiedenen Reisebliros Buchungen mit derselben Airline oder demselben Reiseanbieter vornimmt
(Doppelbuchung) und die Airline oder der Reiseanbieter infolgedessen eine Buchung der Travel & Leisure GbR storniert,
wird ein Aufwandsentgelt erhoben und eventuelle Mehrkosten gehen zu Lasten des Kunden.

10 Reiseversicherung

10.1 Allgemeines

Sie haben bei allen Buchungen die Mdglichkeit zusatzlich eine Reise- und Rucktrittsversicherung abzuschlieBen. Wir
empfehlen diese ausdricklich.

10.2 Abschluss

In Auftrag gegebene Versicherungsleistungen gelten mit ihrer Bezahlung als abgeschlossen, unabhangig vom Versand
der Unterlagen.

10.3 Gultigkeit der AGB von Versicherungstragern

Es gelten die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen der Versicherungstréager, sofern nicht ausdricklich ein anderer
Leistungstrager vereinbart wurde.

11 Abtretungsverbot

Eine Abtretung von Ansprichen eines jeden Teilnehmers einer Reise gegen Travel & Leisure GbR an Dritte ist nicht
gestattet. Dies betrifft alle Vertrage die in Zusammenhang mit einer Vermittlung von Reise- oder sonstigen Leistungen
durch die Travel & Leisure GbR abgeschlossen sind. Auch die gerichtliche Geltendmachung genannter Anspriche durch
Dritte im eigenen Namen ist nicht erlaubt.

12 Serviceentgelte

Travel & Leisure GbR erhebt fur die Vermittlung von Pauschalreisen und sonstiger Leistungen, die von Reiseveranstaltern angeboten
werden, kein Service-Entgelt. Fir die Vermittlung sonstiger Leistungen, einschlief3lich Leistungen von Fluggesellschaften, Bahn u.a.,
sowie fur die Erbringung sonstiger Leistungen fur den Kunden, werden Service-Entgelte berechnet. Die Service-Entgelte sind bei



-

Rechnungsstellung sofort fallig. Die Falligkeit steht in keinem Zusammenhang mit der Falligkeit der gebuchten Leistungen (z.B. der
Reisepreiszahlungen). Sollte der Kunde gebuchte Reisen und Leistungen umbuchen oder stornieren, bleibt der Anspruch von Travel &
Leisure GbR auf bereits erhoben Service-Entgelte unberthrt bzw. sind gezahlte Serviceentgelte nicht erstattungsfahig.

Travel & Leisure GbR unterscheidet zwischen Serviceentgelten fir eigene Onlinebuchungen des Kunden und Serviceentgelten
fur Offlinebuchungen, also solche die Sie durch uns telefonisch, per Fax oder Email tatigen lassen. Die Ausweisung der
Serviceentgelte erfolgt grundsatzlich separat und ist nicht Bestandteil des Reisepreises der Leistungstrager(Anbieter).

13 Preise

Alle von uns dargestellten Preisangaben werden von den Leistungstragern(Anbietern) Ubermittelt. FUr deren Richtigkeit
Ubernehmen wir keine Haftung. Deshalb stellen selbst die Ubermittelten Preise lediglich eine unverbindliche Information dar. Der
Reisepreis wird Ihnen bei der verbindlichen Buchung telefonisch, per Fax, Email oder online mitgeteilt. Fur Preisdnderungen oder
Mehraufwendungen , die sich aus Vertragsverletzungen seitens des Kunden ergeben, Gibernimmt dieser selbst Haftung.

14 Haftung und Gewahrleistung

14.1 Begrenzte Verfugbarkeit

Alle durch Travel & Leisure GbR zur Vermittlung angebotenen Reiseleistungen sind nur in begrenztem Umfang
verfugbar. Die Travel & Leisure GbR ist stets in angemessenem Umfange bemiht, dargestellte Informationen und
sonstigen Daten, insbesondere in Bezug auf Termine, Preise, Flugbestimmungen und Beschréankungen Veréffentlichung
aktuell, vollstandig und richtig zu halten.

14.2 Haftungsausschluss, Haftungsbeschrankung

FuUr die Durchfihrung der durch Travel & Leisure GbR vermittelten Reiseleistungen durch die Reiseanbieter oder die Gite
der Reiseleistung ist jede Haftung von Travel & Leisure GbR ausgeschlossen.

14.3 Hohere Gewalt

Travel & Leisure GbR haftet im Rahmen als Vermittler von Reiseleistungen nicht fur die Folgen von héherer Gewalt.
Hierzu zahlen insbesondere Anordnungen von Behodrden, Kriege, innere Unruhen, Flugzeugentfihrungen,
Terroranschlage, Feuer, Uberschwemmungen, Stromausfélle, Unfélle, Sturm, Streiks, Aussperrungen oder andere

ArbeitskampfmalRnahmen, von denen die Dienste von Travel & Leisure GbR oder deren Lieferanten beeinflusst werden
koénnen.

15 Datenschutz

Alle uns zur Verfugung gestellten Daten werden ausschliel3lich fir den Kontakt mit lhnen verwendet. Ihre persénlichen
Daten werden nicht an Dritte weitergegeben, es sei denn, dies ist zur Erfullung die sich aus dem abgeschlossenen
Reisevermittlungsvertrag entstandenen Leistungsverpflichtungen der Travel & Leisure GbR ergeben, notwendig.

16 Schlussbestimmungen
16.1 Nebenabreden

Alle mundlichen Abreden, Nebenabsprachen und sonstigen Zusicherungen sind nur wirksam, wenn sie schriftlich durch
die Travel & Leisure GbR bestéatigt werden. Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Reisevertrages einschliel3lich
der allgemeinen Geschaftsbedingungen hat nicht die Unwirksamkeit des gesamten Reisevertrages zur Folge.

16.2 Salvatorische Klausel.

Sollte eine der voranstehenden Bestimmungen unwirksam sein oder werden, so berihrt diese Unwirksamkeit nicht die
ubrigen Bestimmungen. Die Vorschriften des Bilrgerlichen Gesetzbuches finden Anwendung.



